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Уважаемый Алексей Игоревич! 

Уважаемое Собрание!  

В этом году нашей правозащитной структуре исполнилось 25 лет. 8 

февраля 2001 года решением Законодательного Собрания первым 

Уполномоченным по правам человека в Красноярском крае был назначен 

Иннокентий Егорович Жмаков. За прошедшие четверть века к 

Уполномоченному обратилось за помощью более 102 тысяч жителей края. 

Еще около 15 тысяч человек приняли представители Уполномоченного в 

городах и районах края. Кроме того, свыше 16 тысяч красноярцев обратились 

к Уполномоченному по правам человека в Российской Федерации. Таким 

образом, за прошедшие 25 лет более 133 тысяч жителей края обратились к 

государственному институту правозащиты. 

В 12 % случаев нам удалось восстановить права граждан. Половина 

обратившихся за помощью в аппарат регионального Уполномоченного, 

получила юридическое содействие для самостоятельного восстановления 

нарушенных прав. 

Прошедший год характеризовался ростом числа обращений. Всего их 

получено более 2100, что на 8% больше уровня 24-го года. «В людях», с 

учетом тех, кто обратился к представителям Уполномоченного в территориях 

это 8,5 тысяч обратившихся.   

Самый существенный прирост дали города Красноярск, Ачинск, 

Норильск, Уяр, Дивногорск, Емельяновский  и Кежемский  районы. 

Существенное снижение напряжения отмечается по Таймыру– по-видимому, 

сыграли свою роль последние кадровые решения. Уменьшилось число 

обращений из Курагинского и Каратузского районов, городов Минусинска и 

Енисейска. Стало меньше жалоб из Эвенкии. 

Что беспокоит людей?  В 25 году, как и годом ранее, наибольшее 

количество обращений связаны с проведением специальной военной 

операции. Общее количество таких обращений от военнослужащих, граждан 

уволенных с военной службы, членов их семей, в 2025 году выросло на 
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22,7% и составило 490. А всего за 4 года их поступило около полутора тысяч. 

Большую часть обращений, связанных с проведением СВО, составили 

просьбы оказать содействие в установлении местонахождения 

военнослужащего либо освобождении его из плена. Доля таких дел в 25 году 

увеличилась и составила 44% от всех «военных» обращений. Есть рост по 

таким темам как увольнение с военной службы, прохождение ВВК, 

предоставление фронтовикам и их семьям мер социальной поддержки.  

Необходимо отметить, что порядка во всех этих вопросах стало больше 

– сильно двинулось вперед законодательство и правоприменительная 

практика. Но к нам стекаются в основном сложные случаи, прямо в законах 

не прописанные. Два года назад я рассказывал вам о судьбе женщины из 

Канска. Старший ее сын погиб на Донбассе еще в 19 году, сражаясь в составе 

Народной милиции ДНР. У погибшего осталась дочь, опекуном которой 

стала бабушка, мать погибшего. В 23-м подписал контракт и сложил голову 

второй ее сын. За него пенсию матери назначили сразу. А вот за старшего 

дочери платить отказались – формально погибший не участник СВО. Так они 

и жили, бабушка с внучкой, на одну пенсию. Два года потребовалось, чтобы 

восстановить справедливость. Сегодня девочке также назначена военная 

пенсия за погибшего отца.      

 Жизнь всегда сложнее писаного права. При посещении раненых в 

одном из лечебных учреждений Красноярска ко мне обратился участник 

СВО. В 21 году он поступил в Военную академию им. Буденного. Отучился 

два курса, но потом подал рапорт об отчислении и убыл в зону СВО. На 

фронте показал себя с лучшей стороны, получил награды, успешно 

командовал ротой, был ранен. Однако академия по суду взыскала с него 

218 772 рубля 16 копеек в счет возмещения средств федерального бюджета, 

затраченных на его военную подготовку. Обратились в Государственную 

Думу, Минобороны и к Уполномоченному по правам человека в Российской 

Федерации по вопросу внесения в законодательство отмены финансовой 

ответственности бывших курсантов военных ВУЗов, продолживших нести 
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службу в зоне специальной военной операции. Законопроект «О внесении 

изменений в статью 35 Федерального закона «О воинской обязанности и 

военной службе» был внесен в Госдуму, но затем отклонен. Закон исполнен, 

но справедлива ли эта ситуация? 

Полиция. Количество жалоб граждан по линии этого ведомства 

сократилось и составило 6,5 % от общего потока обращений. Несмотря на 

недокомплект личного состава, ведомство устойчиво работает и 

последовательно наращивает положительную репутацию в глазах населения. 

Проблемой остается зона бытовых конфликтов, центр которой сместился из 

общественных мест в многоэтажки, где сегодня живет две трети населения 

края. Правоохранители неохотно заходят в подъезды и неохотно стучатся в 

квартиры. Здесь все чуть сложнее, чем нарушение «закона о тишине». 

Оставляя граждан в конфликтной ситуации без орбитра-полицейского, мы 

расшатываем краеугольный камень государства – монополию на насилие. А 

хулиган, единожды с помощью кулаков «порешавший» вопросы с соседом по 

этажу, в следующий раз совершит более тяжкое деяние.   

Тюремное ведомство. О своих претензиях к нему сообщило менее  5% 

заявителей. Это исторический минимум за 25 лет наблюдений. Впрочем, на 

историческом минимуме находится в крае и численность спецконтингента – 

всего 8800 человек, что на 18% меньше показателей 24-го года. За 

прошедший год поступило 13 жалоб на применение сотрудниками ФСИН 

недозволенных мер физического и психологического воздействия. Это на 2 

больше чем в 24 году, но значительно меньше, скажем, 21 года, когда таких 

жалоб было 29.  

Однако благостная статистика порой маскирует серьезные проблемы. 

Вот пример. В декабре прошлого года ко мне обратился адвокат, который 

сообщил, что его подзащитный, находящийся в СИЗО-1 был избит 

неизвестными лицами в масках. Попытки встретиться с подзащитным ни к 

чему не привели. Адвокатам неоднократно отказывали во встрече, ссылаясь 

на устный отказ их подзащитного, а затем вынесли и его письменное 
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заявление об отказе от защитников. Почерк был схож, но, по мнению 

адвоката, написано было в крайне неудобной позиции, либо в сильном 

волнении. Я запросил встречу с этим человеком, но также получил отказ со 

ссылкой на то, что тот постоянно выводится на следственные действия. 

Запросил встречу вторично в вечернее или ночное время, сообщив, что в 

случае отказа буду вынужден информировать об этом федерального 

Уполномоченного. Встреча состоялась, но к этому моменту визуально следы 

побоев уже не определялись. Подзащитный устно сообщил мне, что от услуг 

адвокатов не отказывается, но писать заявление о побоях отказался. Был 

запуган, подавлен. Я запросил видеоархив за означенные адвокатами даты, 

однако вместо видеоархива мне предоставили спецсообщение, из которого 

следовало, что в городских сетях «мигнул свет» и на всех серверах системы 

«доминейшн» видеозапись была утеряна». Не буду уже говорить о том, что 

подзащитный за четыре месяца 14 раз переводился из одной камеры в 

другую, что беспрецедентно, что за прошлый год только через нас прошло 4 

случая недопуска адвокатов к подзащитным (за 24 – два, а за 23 – ни одного). 

Сам по себе факт утраты видеоархива в СИЗО-1 – это грубейшее нарушение, 

которое представляет собой угрозу нарушения прав неопределенного круга 

лиц. Исходя из этого, обращаюсь к прокурору края с просьбой дать правовую 

оценку всем означенным событиям. Обращаюсь также к депутатам 

Законодательного собрания края с предложением при формировании 

бюджета предусмотреть финансовую помощь ГУФСИН в приобретении 

бесперебойных источников питания для серверов СИЗО-1. 

За прошлый год значительно подросла статистика по правам детей. Об 

этом вам подробно расскажет Ирина Юльевна Мирошникова. 

Есть прирост обращений по судебной ветви власти (8,2 % от общего 

потока обращений). И в основном он обусловлен сферой, за которую 

отвечает служба судебных приставов – увеличилось количество жалоб по 

взысканию алиментов. 
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6,6 % заявителей сообщили о проблемах реализации своих прав на 

социальное обеспечение. Спектр вопросов здесь очень широкий – от размера 

пенсии до протезирования. Должен сказать, что, не смотря на  кратно 

возросший в связи с СВО объем работы, Министерство социальной политики 

края твердо удерживает позиции и не допустило обвального роста числа 

жалоб в свой адрес. Последние три года мы не фиксируем роста 

недовольства граждан работой министерства. И эта молчаливая стойкость 

ведомства в трудной ситуации достойна уважения.  

Проблемы есть и здесь. В крае 27 тысяч только учтенных лежачих 

инвалидов по квартирам и частным домам.  Количество их в ближайшие 

годы будет нарастать. Здесь работают два основных фактора – рост 

продолжительности жизни старшего поколения и СВО. Системой 

долговременного ухода в 25 году было охвачено только 672 человека в 

основном в краевом центре. И это федеральное финансирование. Далеко не 

каждой семье по карману услуги квалифицированной сиделки или 

помощника по уходу. Много одиноких стариков, а очереди в социальные 

учреждения продолжают расти. Нам надо включать краевое финансирование 

СДУ и распространять эти надомные услуги на другие территории края. 

Прошу подумать об этом. 

Несколько слов о проблемах психиатрии. За прошедший год посещено 

10 краевых учреждений социального обслуживания лиц, страдающих 

психическими расстройствами и 5 медицинских учреждений того же 

направления. В целом мы завершили визитирование всех профильных 

учреждений как медицинского, так и социального блока. Что можно сказать 

по итогу этих посещений? В ближайшие годы количество больных, 

страдающих ментальными нарушениями будет увеличиваться. И если 

система социальной защиты населения эту перспективу четко осознает и 

начала к ней интенсивно готовиться, то медицинскую психиатрию мы 

продолжаем держать в «черном теле», десятилетиями сохраняя параметры 

финансирования на недопустимо низком уровне. Общее ощущение от 
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посещений наших психодиспансеров - героическая работа персонала на фоне 

чудовищной  бедности. Трудно забыть палаты для психобольных на 12 коек, 

бревно подпирающее прогнившую потолочную балку или график дежурства 

врачей «сутки через сутки».   

Нам надо менять подходы к закупкам оборудования для таких 

учреждений. В глазах стоят эти белые кровати с дуговыми спинками из 

гнутой трубы. Из какого металла они сделаны? Он крошится, как гнилое 

дерево. Все койки подварены на арматуру. Основание – металлические 

решетки. Матрас – поролоновый кирпич, зашитый в клеенку. Попробовал 

полежать на такой кровати, через 10 минут ребра заныли. А люди годами на 

этом спят. Некоторые – всю жизнь.  

Общая проблема и социальных и медицинских учреждений – 

автотранспорт. Большинство ПНИ и ПНД находятся в глухих углах края, 

порой 30-40 километров от райцентров. Не всегда есть асфальтовое 

покрытие. Между тем, находящихся там людей, надо постоянно возить то на 

экспертизы, то к врачу в участковую больницу. Совершенно нетривиальная 

задача пропустить 200 или 300 человек через флюрограф, который находится 

в ближайшем городе или райцентре. При такой нагрузке газели и УАЗы-

«буханки» убиваются за несколько сезонов. Полагаю, стоит рассмотреть 

возможность создания парка передвижных флюрографов, которые бы на 

плановой основе обслуживали все отдаленные ПНД и ПНИ. Возможно стоит 

присмотреться к опыту работы медицинского автопоезда того же ГУФСИН.          

Существенно (до 5 % от общего потока жалоб) снизилось количество 

сообщений о нарушении жилищных прав граждан. 

А вот число обращений, затрагивающих медицинскую тематику 

подросло. Следует прямо сказать, что главным триггером здесь являются 

негативные ожидания населения в связи с проводимой в крае реформой 

отрасли. 
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Вторым очагом напряжения остается проводимое административное 

переустройство. Участились жалобы на увольнение муниципальных 

служащих и на изменения транспортной схемы во вновьсозданных округах. 

 Совершенно очевидно, что две этих реформы (в медицине и в 

муниципальном устройстве края) совпали по времени и дали негативную 

синергию в общественно-психологическом поле края. Снять эту 

настороженность может только честный диалог с людьми, подробная 

разъяснительная работа и ручное управление по всем возникающим спорным 

вопросам. 

Несколько подросло (до 1,5 %) количество обращений по 

экологической тематике. 

В прошедшем году впервые появились жалобы на повальную 

цифровизацию всего и вся. Это дело, конечно хорошее и перспективное, но я 

глубоко убежден, что человек должен иметь право выбора того способа 

общения с властью, который ему наиболее удобен и привычен. Это может 

быть и цифровой способ, и обычное бумажное заявление, отправленное по 

почте или принесенное лично. Нельзя сбрасывать со счетов географию 

нашего края, не во все уголки которого пришел устойчивый интернет. Не все 

имеют достаток, позволяющий приобретать современные гаджеты. Мне 

приходилось встречать людей, принципиально использующих только 

кнопочные телефоны. Наконец, возраст. Мы все имеем шанс дожить до таких 

лет, когда использование цифровых технологий станет проблематичным.  

Уважаемые депутаты, в этом году вашему вниманию, помимо 

ежегодного доклада Уполномоченного, представлен специальный доклад 

«Проблемы соблюдения прав человека при конвоировании и нахождении в 

конвойных помещениях и процессуальной зоне судов». Они сброшюрованы в 

одной книжке. Но если в ежегодном докладе речь идет исключительно о 

нашем Красноярском крае, то в специальном докладе дан анализ проблем 

конвоирования в масштабах всей страны. Это было поручение 

Всероссийского координационного совета уполномоченных по правам 



8 
 

 

человека. Я знаю, что многих из вас также интересуют эти специальные 

вопросы. В частности 2 года назад Владислав Валерьевич Зырянов поставил 

вопрос о замене клеток на светопрозрачные кабины в процессуальных зонах 

мировых судов Красноярского края. За что ему большое спасибо.  

Готов ответить на ваши вопросы.   


